
如何成為歐洲市場的國際推薦人 
 (可於 www.neways.com 獲得更多資料) 
 
1. 若欲索取直銷商申請表格，請與 Neways 歐洲客服人員聯繫。歐洲的客服電話
是+32 2711 6991(其他電話號碼，包含免費諮詢電話可參考以下聯絡我們處)。
Neways 歐洲營業時間為歐洲中部標準時間星期一至星期五上午 9點至下午 5
點。註：星期三維固定員工訓練時間，營業時間為星期一至星期五上午 10 點至
下午 5點。 

2. 請將填好的直銷商申請表格傳真到寄到+32 2711 6980，或已電郵方式寄至
applications@newaysonline.be，也可以郵寄方式寄至 Neways 歐洲。地址如下： 

Neways Europe 
New Applications 
Kouterveldstraat 20 
1831 Diegem 
Belgium 

3. 新直銷商須連同直銷商申請書一起遞交一份訂購單。若未連同訂購單一起遞交
申請書者，申請表格將不會接納。訂購內容沒有最低金額或 PV之限制。 

4. 若是申請書填妥之內容無誤，新直銷商的資格申請為兩個工作日即可完成。 
5. 當新直銷商獲取會員資格後，便可立即推薦新直銷商。 
6. 新直銷商的資格申請表格被接受後，將會收到創業資料袋乙個，其中包括： 

o 直銷商會員資格確認信函 
o Neways 歐洲的聯絡電話 

7. 關於 Neways 歐洲的獎勵計劃，請查閱以下網址： 
http://images.neways.com/corporate/EUcompbrochure.pdf 

o 直銷商每月須保持 75PV，方可賺取複合及親合兩項獎金。 
o 合格的領導執事每月須具有 75PV，800PGV(個人團體積分) 和
350APGV(個人親合團體積分)。 

o 關於歐洲獎勵計劃的具體說明，請查閱以上網址。 
 
如何在歐洲訂購產品 
 
1. 電話訂購－請電洽至聯絡我們內之電話。若是當地居民，可使用免付費電話訂
購。若是住在其他國家之直銷商，請參考您當地國家的國際電話費率。客服營
業時間是歐洲中部標準時間星期一至星期五上午 9點至下午 5點。註：星期三
維固定員工訓練時間，營業時間為星期一至星期五上午 10 點至下午 5點。 

2. 郵寄訂單－地址是： 
Neways Europe - Order 
Kouterveldstraat 20 
1831 Diegem 
Belgium 

3. 傳真訂購－傳真號碼+32 27116980。請參考當地的國際電話費率。 
4. 線上訂購－網址是：http://www.neways.com/eu/。請先從選單選擇您的國家，然
後輸入您的直銷商編號與密碼。若您忘記了密碼，可以點選現在就加入頁面裡
的“忘記密碼”之連結。電子郵件將會寄至您的信箱，您即可重新設定密碼。



若您在加入時，並未提供電子郵件信箱，請聯絡客戶服務人員
customercare@newaysonline.be。 

** 註：直銷商必須居住在網站上所列出之國家方可線上訂購並寄至當地地址。 
5. 設定每月自動送貨訂單： 

o 若您每月都固定訂購同樣的產品，那麼您應該設定一個每月自動送貨的訂單 
(AMO) 。您所選定的產品將會每個月在固定的日期送至您的住所。註：您自
動送貨訂單裡的產品無法每月更換。若您要設定一個新的自動送貨訂單或者
更改您自動送貨訂單內的內容，請電郵至 amo@newaysonline.be 或者電洽
Neways 歐洲客戶服務部。若是其他與自動送貨訂單 AMO有關之問題，請已
電郵或者郵件方式詢問。 

6. 我們所接受的付款方式為： Visa(威士)、MasterCard(萬事通)和銀行轉帳。有關
您國家當地的銀行轉帳之詳細內容，請電郵至 customercare@newaysonline.be 或
者電洽 Neways 歐洲客戶服務部。 

 
直銷商獎金支付方式 
 
1. 我們將於下個獎金月份的 20 日支付獎金。 
2. 居住於英國之直銷商每個月獎金總額若大於$3 英鎊（或者€5.00），獎金可於
轉帳的形式直接轉入直銷商歐洲的銀行帳戶裡。若是直銷商未提供直接轉帳的
授權表格，獎金則會暫存於直銷商 Neways 帳號裡。 

3. 其他歐洲的直銷商，每個月獎金總額若大於€5.00，獎金可於轉帳的形式直接
轉入直銷商歐洲的銀行帳戶裡。若是直銷商未提供直接轉帳的授權表格或者尚
未提供直接轉帳服務之當地國家，獎金則會暫存於直銷商 Neways 帳號裡。 

4. 國際推薦人的獎金總額必須累計到€50 歐元，每月將以支票的形式支付其獎
金。若是獎金總額累計到超過€200 歐元，將可選擇提供轉帳授權表格以直接
轉帳的方式匯入歐洲銀行裡。 

5. 若是轉帳授權表格有誤，造成獎金匯入時的交易失敗，直銷商將須支付交易失
敗所產生之手續費。交易失敗後，請提供正確的轉帳授權表格，獎金會於次月
的獎金產生時，予以核發。 

 
聯絡我們 
 
有關直銷商的註冊、訂貨及獎金支付等問題，請您直接與 Neways 歐洲客戶服務部聯
繫。以下為每個部門的電子信箱： 
一般問題：customercare@newaysonline.be 
訂貨問題：orders@newaysonline.be 
直銷商資格申請：applications@newaysonline.be 
獎金問題：commissions@newaysonline.be 
每週電子快訊：subscribelatest@newaysonline.be 
網路問題：webmaster@newaysonline.be 
退換貨問題：returns@newaysonline.be 
 
電話： 
 



若您居住於以下的歐洲國家，您可以使用免付費電話聯絡 Neways 歐洲辦公室。請注
意，一些手機通訊業者不支援手機播打免付費電話。若當您使用免付費電話時無法接
通，請改試一般的電話。若是您不居住於以下提供免付費電話之國家，請使用一般的
電話選擇您習慣使用的語言，與歐洲辦公室聯絡。 
*註：當地或者國際通話費率可能會產生。若是您使用手機播打，請洽詢您的手機通訊
業者關於其收取之費用。 
 

歐洲國家 免付費電話 一般電話* 語言 

奧地利 0800.005.892 +32.2711.6990 德文、英文 

比利時 0800.112.50 +32.2711.6995 法文、荷文、德文、英文 

德國 0800.664.6699 +32.2711.6994 德文、英文 

艾爾蘭 1.800.654.238 +32.2711.6997 英文 

義大利 800.897.587 +32.2711.6993 義大利文、英文 

盧森堡 800.251.47 +32.2711.6996 德文、法文、英文 

馬耳他 800.62033 +32.2711.6988 義大利文、英文 

荷蘭 08000.234.033 +32.2711.6999 荷文、英文 

西班牙 800.300.409 +32.2711.6992 西班牙文、英文 

瑞士 尚無 +32.2711.6987 德文、法文、義大利文、英文 

英國 0808.101.2221 +32.2711.6998 英文 

 
 
歐洲客戶服務部營業時間： 
 

o 星期一至星期五∼ 
o 歐洲中部標準時間上午 9點至下午 5點 
o 英國時間上午 8點至下午 4點 

o 星期三∼ 
o 歐洲中部標準時間上午 10 點至下午 5點 
o 英國時間上午９點至下午 4點 


